С 1 марта 2017 в целях реализации Федерального закона от 29.06.2015 № 176-ФЗ и Областного закона от 01.03.2017 №1024-ЗС «О внесении изменений в отдельные областные законы» в области изменился порядок расчета ежемесячных денежных выплат на жилищно-коммунальные услуги: осуществлен переход от расчета по стандартам стоимости ЖКУ к компенсации расходов исходя из фактической площади жилья и фактического объема потребления коммунальных услуг. Расчет компенсации на оплату жилого помещения и коммунальных услуг производится УСЗН Белокалитвинского района на основании данных поставщиков жилищно-коммунальных услуг для каждого конкретного получателя по тем жилищным и коммунальных услугам, которыми он фактически пользуется, исходя из объема потребления коммунальных услуг, но не более нормативов потребления.

В целях организации информирования граждан по вопросам предоставления и расчета компенсаций на оплату жилого помещения и коммунальных услуг по новому порядку в УСЗН Белокалитвинского района дополнительно выделена телефонная линия с номером 26051. Теперь получить консультации в телефонном режиме граждане могут по телефонам «Горячей линии» - 26046, 27495, 26051.   
